Приложение № 2

к Положению об оплате 
и стимулировании труда работников 

КГБУ СО «Ачинский центр адаптации»
ПОКАЗАТЕЛИ И КРИТЕРИИ  БАЛЛЬНОЙ ОЦЕНКИ РЕЗУЛЬТАТИВНОСТИ ТРУДА ДЛЯ УСТАНОВЛЕНИЯ СТИМУЛИРУЮЩИХ ВЫПЛАТ ЗА КАЧЕСТВО ВЫПОЛНЯЕМЫХ РАБОТ ПО ИТОГАМ РАБОТЫ ЗА ОТЧЕТНЫЙ ПЕРИОД
(МЕСЯЦ, КВАРТАЛ)
	Показатели
	Интерпретация критерия оценки показателя
	Квалификационный уровень
	Предельное количество   
  баллов для   
 установления  
    выплат     
стимулирующего 
 характера

	Профессиональные квалификационные группы (далее – ПКГ) должностей работников, занятых в сфере предоставления социальных услуг»

	ПКГ «Должности специалистов третьего уровня, осуществляющих предоставление социальных услуг»

	Специалист по социальной работе

	Соответствие оказанных услуг стандартам качества  государственных услуг, соблюдение принципов этики
	Отсутствие обоснованных претензий (жалоб), замечаний за отчетный период
	1  квалификационный уровень
	120 - 20

	
	Наличие единичных (до 2) обоснованных претензий (жалоб), замечаний за отчетный период
	
	19 - 6

	
	Наличие (свыше 2) обоснованных претензий (жалоб), замечаний за отчетный период
	
	5 и менее

	Профессиональные квалификационные группы (далее – ПКГ) общеотраслевых должностей руководителей, специалистов, служащих

	ПКГ «Общеотраслевые должности  служащих второго уровня»

	Заведующий хозяйством

	Обеспечение качества выполняемых работ в части соблюдения требований техники безопасности и охраны труда, обеспечения безаварийной, бесперебойной работы систем жизнеобеспечения учреждения, ведения учета и контроля товарно-материальных ценностей, материальных запасов
	Отсутствие (зафиксированных документально) замечаний по итогам работы за отчетный период
	2 квалификационный уровень
	90 - 20

	
	Наличие единичных (не свыше 3) (зафиксированных документально) замечаний по итогам работы за отчетный период
	
	19 - 11

	
	Наличие (свыше 3) (зафиксированных документально) замечаний по итогам работы за отчетный период
	
	10 и менее

	ПКГ «Общеотраслевые должности служащих третьего уровня»

	Специалист по кадрам

	Обеспечение качества выполняемых работ в части подготовки и отработки договоров и прочих локальных правовых актов и документов
	Отсутствие (судебных споров, предписаний, замечаний, обоснованных претензий (жалоб), зафиксированных документально по итогам работы за  отчетный период
	1 квалификационный уровень
	90 - 30

	
	Наличие единичных (до 3) (судебных споров, предписаний, замечаний, обоснованных претензий (жалоб), зафиксированных документально по итогам работы за  отчетный период
	
	29 - 11

	
	Наличие  (свыше 3) (судебных споров, предписаний, замечаний, обоснованных претензий (жалоб), зафиксированных документально по итогам работы за  отчетный период
	
	10 и менее

	Инженер-программист (программист) II категории

	Обеспечение качества выполняемых работ в части соблюдения бесперебойной работы внутренней локальной сети, программного обеспечения, оргтехники
	Отсутствие обоснованных замечаний руководства
	2 квалификационный уровень
	99 - 30

	
	Наличие единичных (не свыше 3) обоснованных замечаний руководства
	
	29 - 11

	
	Наличие (свыше 3) обоснованных  замечаний руководства
	
	10 и менее

	Бухгалтер I категории

	Обеспечение высокого качества работы при ведении бюджетной, бухгалтерской, экономической документации, отчетности
	Отсутствие  замечания (зафиксированные документально) по итогам работы за отчетный период
	3 квалификационный уровень
	109 - 40

	
	Наличие единичных замечаний (не свыше 3) (зафиксированные документально) по итогам работы за отчетный период
	
	39 - 11

	
	Наличие замечаний (свыше 3) (зафиксированные документально) по итогам работы за отчетный период
	
	10 и менее

	Специалист по охране труда I категории

	Соблюдение качества выполняемых работ в части соблюдения требований охраны труда, соблюдение сроков подготовки документации, обеспечение ее сохранности
	Отсутствие (зафиксированных документально) замечаний, предписаний контрольно-надзорных органов, отсутствие случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	3 квалификационный уровень
	109 - 40

	
	Наличие единичных (не свыше 3 зафиксированных документально) замечаний, предписаний контрольно-надзорных органов, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период 
	
	39 - 11

	
	Наличие (свыше 3 зафиксированных документально) замечаний, предписаний контрольно-надзорных органов, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	10 и менее

	Экономист I категории

	Обеспечение высокого качества работы при ведении бюджетной, бухгалтерской, экономической документации, отчетности
	Отсутствие  замечания (зафиксированные документально) по итогам работы за отчетный период
	3 квалификационный уровень
	109 - 40

	
	Наличие единичных замечаний (не свыше 3) (зафиксированные документально) по итогам работы за отчетный период
	
	39 - 11

	
	Наличие замечаний (свыше 3) (зафиксированные документально) по итогам работы за отчетный период
	
	10 и менее

	Юрисконсульт I категории

	Обеспечение качества выполняемых работ в части подготовки и отработки договоров и прочих локальных правовых актов и документов
	Отсутствие (судебных споров, предписаний, замечаний, обоснованных претензий (жалоб), зафиксированных документально по итогам работы за  отчетный период
	3 квалификационный уровень
	109 - 40

	
	Наличие единичных (до 3) (судебных споров, предписаний, замечаний, обоснованных претензий (жалоб), зафиксированных документально по итогам работы за  отчетный период
	
	39 - 11

	
	Наличие  (свыше 3) (судебных споров, предписаний, замечаний, обоснованных претензий (жалоб), зафиксированных документально по итогам работы за  отчетный период
	
	10 и менее

	Психолог I категории

	Соответствие оказанных государственных услуг стандартам качества государственных услуг; соответствие разработанных индивидуальных и групповых психологических программ
	Отсутствие обоснованных жалоб клиентов, замечаний руководства
	3 квалификационный уровень
	109 - 40

	
	Наличие единичных (до1) обоснованных жалоб клиентов, замечаний руководства
	
	39 - 11

	
	Наличие (свыше 2) обоснованных жалоб клиентов, замечаний руководства
	
	10 и менее

	Психолог I категории (0,5 ставки)

	Соответствие оказанных государственных услуг стандартам качества государственных услуг; соответствие разработанных индивидуальных и групповых психологических программ
	Отсутствие обоснованных жалоб клиентов, замечаний руководства
	3 квалификационный уровень
	55 - 22

	
	Наличие единичных (до1) обоснованных жалоб клиентов, замечаний руководства
	
	21 - 16

	
	Наличие (свыше 2) обоснованных жалоб клиентов, замечаний руководства
	
	5 и менее

	ПКГ «Общеотраслевые профессии рабочих первого уровня»

	Рабочий по комплексному обслуживанию и ремонту зданий

	Обеспечение качества выполняемых работ в части сохранности технологического оборудования, хозяйственного инвентаря, своевременного выявления и устранения мелких неисправностей, соблюдения требований техники безопасности и охраны труда
	Отсутствие замечаний со стороны руководителей структурных подразделений, отсутствие случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	1 квалификационный уровень
	64 - 20

	
	Наличие единичных замечаний (не более (2-3) со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	19 - 11

	
	Наличие замечаний  (более 3) со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	10 и менее

	Рабочий по комплексному обслуживанию и ремонту зданий (0,5 ставки)

	Обеспечение качества выполняемых работ в части сохранности технологического оборудования, хозяйственного инвентаря, своевременного выявления и устранения мелких неисправностей, соблюдения требований техники безопасности и охраны труда
	Отсутствие замечаний со стороны руководителей структурных подразделений, отсутствие случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	32 - 11

	
	Наличие единичных замечаний (не более (2-3) со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	10 - 6

	
	Наличие замечаний  (более 3) со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	5 и менее

	Уборщик территорий

	Обеспечение качества выполняемых работ в части сохранности технологического оборудования, хозяйственного инвентаря, своевременного выявления и устранения мелких неисправностей, соблюдения требований техники безопасности и охраны труда
	Отсутствие замечаний со стороны руководителей структурных подразделений, отсутствие случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	1 квалификационный уровень
	64 - 20

	
	Наличие единичных замечаний (не более (2-3) со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	19 – 11

	
	Наличие замечаний  (более 3) со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	10 и менее

	Уборщик территорий (0,5 ставки)

	Обеспечение качества выполняемых работ в части сохранности технологического оборудования, хозяйственного инвентаря, своевременного выявления и устранения мелких неисправностей, соблюдения требований техники безопасности и охраны труда
	Отсутствие замечаний со стороны руководителей структурных подразделений, отсутствие случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	1 квалификационный уровень
	32 - 11

	
	Наличие единичных замечаний (не более (2-3) со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	10 - 6

	
	Наличие замечаний  (более 3) со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	5 и менее

	Уборщик служебных помещений

	Обеспечение качества выполняемых работ в части сохранности технологического оборудования, хозяйственного инвентаря, своевременного выявления и устранения мелких неисправностей, соблюдения требований техники безопасности и охраны труда
	Отсутствие замечаний со стороны руководителей структурных подразделений, отсутствие случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	1 квалификационный уровень
	64 - 20

	
	Наличие единичных замечаний (не более (2-3) со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	19 - 11

	
	Наличие замечаний  (более 3) со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	10 и менее

	Кладовщик

	Обеспечение качества выполняемых работ в части сохранности технологического оборудования, хозяйственного инвентаря, своевременного выявления и устранения мелких неисправностей, соблюдения требований техники безопасности и охраны труда
	Отсутствие замечаний со стороны руководителей структурных подразделений, отсутствие случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	1 квалификационный уровень
	64 - 20

	
	Наличие единичных замечаний (не более (2-3) со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	19 - 11

	
	Наличие замечаний  (более 3) со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	10 и менее

	Буфетчик

	Обеспечение качества выполняемых работ в части технологического оборудования,  соблюдения требований техники безопасности и охраны труда. Обеспечение надлежащего санитарного состояния помещений буфета, рабочей тары (посуды)
	Отсутствие замечаний со стороны руководителей структурных подразделений, отсутствие случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	1 квалификационный уровень
	64 - 20

	
	Наличие единичных (не более 2-3) замечаний со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	19 - 11

	
	Наличие замечаний (более 3) со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	10 и менее

	ПКГ «Общеотраслевых профессий рабочих второго уровня»

	Водитель автомобиля

	Обеспечение качества выполняемых работ в части сохранности закрепленного транспорта, в том числе автомобильного (легкового, грузового), соблюдение требований техники безопасности и охраны труда
	Отсутствие замечаний со стороны руководителей структурных подразделений, отсутствие случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	1 квалификационный уровень
	74 - 20

	
	Наличие единичных (не более 2-3) замечаний со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	19 - 11

	
	Наличие замечаний (более 3) со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	10 и менее

	Слесарь-сантехник

	Обеспечение качества выполняемых работ в части технологического оборудования,  соблюдения требований техники безопасности и охраны труда
	Отсутствие замечаний со стороны руководителей структурных подразделений, отсутствие случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	1 квалификационный уровень
	74 - 20

	
	Наличие единичных (не более 2-3) замечаний со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	19 - 11

	
	Наличие замечаний (более 3) со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	10 и менее

	Электромонтер по ремонту и обслуживанию электрооборудования

	Обеспечение качества выполняемых работ в части технологического оборудования,  соблюдения требований техники безопасности и охраны труда
	Отсутствие замечаний со стороны руководителей структурных подразделений, отсутствие случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	1 квалификационный уровень
	74 - 20

	
	Наличие единичных (не более 2-3) замечаний со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	19 - 11

	
	Наличие замечаний (более 3) со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	10 и менее

	Электромонтер по ремонту и обслуживанию электрооборудования (0,5 ставки)

	Обеспечение качества выполняемых работ в части технологического оборудования,  соблюдения требований техники безопасности и охраны труда
	Отсутствие замечаний со стороны руководителей структурных подразделений, отсутствие случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	1 квалификационный уровень
	37 - 15

	
	Наличие единичных (не более 2-3) замечаний со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	14 - 6

	
	Наличие замечаний (более 3) со стороны руководителей структурных подразделений, случаев производственного травматизма по итогам работы за отчетный период
	
	5 и менее


<*> Предельное количество баллов определяется в каждом учреждении на основе штатного расписания в соответствии с подпунктом 4.2.3.4. видов, условий, размеров и порядка выплат стимулирующего характера, в том числе критериев оценки результативности и качества труда работников краевых государственных учреждений, подведомственных министерству социальной политики Красноярского края;

<**> Оценки критериев и количество баллов устанавливаются учреждениями в положениях об оплате труда и стимулировании труда работников соответствующих учреждений.».

	Показатели
	Интерпретация критерия оценки показателя
	Предельное количество баллов для  установления  
выплат стимулирующего 
 характера

	Дежурный по режиму дежурная часть

	Соответствие оказанных услуг стандартам качества государственных услуг, соблюдение принципов этики
	Отсутствие обоснованных жалоб клиентов, устных замечаний
	90 - 15

	
	Наличие единичных устных замечаний (не свыше 2), обоснованных жалоб клиентов
	14 - 6

	
	Наличие устных замечаний (свыше 2), обоснованных жалоб клиентов
	5 и менее

	Дежурный по режиму (подменный сотрудник)

	Соответствие оказанных услуг стандартам качества государственных услуг, соблюдение принципов этики
	Отсутствие обоснованных жалоб клиентов, устных замечаний
	90 - 15

	
	Наличие единичных устных замечаний (не свыше 2), обоснованных жалоб клиентов
	14 - 6

	
	Наличие устных замечаний (свыше 2), обоснованных жалоб клиентов
	5 и менее


<*> Предельное количество баллов определяется в каждом учреждении на основе штатного расписания в соответствии с подпунктом 4.2.3.4. видов, условий, размеров и порядка выплат стимулирующего характера, в том числе критериев оценки результативности и качества труда работников краевых государственных учреждений, подведомственных министерству социальной политики Красноярского края;

<**> Оценки критериев и количество баллов устанавливаются учреждениями в положениях об оплате труда и стимулировании труда работников соответствующих учреждений.».

