
 МИНИСТЕРСТВО СОЦИАЛЬНОЙ ПОЛИТИКИ КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ
краевое государственное бюджетное учреждение социального обслуживания
«Ачинский центр социальной адаптации лиц,
освобожденных из мест лишения свободы»

    
 ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 
к отчету об исполнении государственного задания на оказание государственной услуги за 12 месяцев 2020 года.

Краевое государственное бюджетное учреждение социального обслуживания «Ачинский центр социальной адаптации лиц, освобожденных из мест лишения свободы» является полустационарным учреждением, предназначенным для оказания комплекса социальных услуг, направленных на содействие в осуществлении мероприятий по социальной адаптации лиц, освобожденных из мест лишения свободы, в том числе лиц без определенного места жительства занятий, а также для предоставления временного (сроком до 6 месяцев) проживания лицам трудоспособного возраста, не являющимся инвалидами первой и второй группы, из числа освобожденных из мест лишения свободы, не имеющих постоянного места жительства, утративших полностью или частично социально полезные связи. 
Утвержденная коечная мощность учреждения составляет — 55 койко-мест.
Уникальный номер государственной услуги 22.046.0 
Категория потребителей государственной услуги – гражданин при отсутствии работы и средств к существованию.
Объем государственной услуги.
Государственное задание за 12 месяцев 2020 года  выполнено в следующем объеме:
Численность граждан, получивших социальные услуги:
- плановый показатель - 760 человек, 
- фактический показатель – 762 человек. 
Источник информации: «регистр получателей социальных услуг».
Государственное задание по государственной услуге выполнено на 100,1%
Отклонение планового показателя от фактического связано с тем, что обратилось большее количество граждан при отсутствии работы и средств к существованию

Показатели, характеризующие качество государственной услуги

1. Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с организацией, от общего числа получателей социальных услуг.
Алгоритм формирования показателя и методологические пояснения к показателю - В/А*100, где:
А - общее количество граждан, получивших социальные услуги в учреждении, включая получателей срочных социальных услуг за 12 месяцев 2020 года –762 человека (источник информации: «регистр получателей социальных услуг»);
В - количество граждан, заключивших договор о социальном обслуживании с учреждением в рамках ИП – 139 человек (источник информации: «регистр получателей социальных услуг»)
- плановое значение показателя — 15%;
- фактическое значение показателя - 139/762*100% = 18,2%  

2. Количество нарушений санитарного и пожарного законодательства в отчетном году, выявленных при проведении проверок
За 12 месяцев 2020 года проверки выполнения требований санитарного  законодательства не проводилось. 
Источник информации: журнал учета проверок юридического лица, проводимых органами государственного контроля (надзора).
- плановое значение показателя -0;
- фактическое значение показателя — 0.

3. Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах
Алгоритм формирования показателя и методологические пояснения к показателю -  В/А*100, где:
А — общая численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших на вопрос о качестве в рамках ежегодного опроса «Декада качества» 
В — численность получателей социальных услуг в учреждении, ответивших на вопрос о качестве в рамках ежегодного опроса «Декада качества» 
Источник информации: результаты проведения ежегодного опроса «Декада качества» в 2020 году.
- плановое значение показателя — 90%;
-фактическое значение показателя —80/80*100=100%
Жалоб со стороны получателей социальных услуг – не поступало.

4. Укомплектованность организации специалистами, оказывающими социальные услуги
Алгоритм формирования показателя и методологические пояснения к показателю - В/А*100, где:
А - общее кол-во штатных единиц основного профиля на отчетную дату – 8;
В - Количество замещенных (занятых) штатных единиц основного профиля на отчетную дату – 8.
Источник информации: штатное расписание, фактическая численность сотрудников.
- плановое значение показателя — 90%;
- фактическое значение показателя — 8/8*100=100%

5. Доступность получения социальных услуг в организации
Алгоритм формирования показателя и методологические пояснения к показателю — В/А*100, где:
А – максимально возможная сумма баллов по критериям* обеспечения доступности, 10 баллов;
В – сумма баллов по критериям* обеспечения доступности, 7 баллов;
В учреждении доступность получения социальных услуг обеспечена по  7 критериям из 10 предложенных.

1) возможность сопровождения получателя соц. услуг (в сумме 2 балла),
в том числе:
- при передвижении по территории учреждения, 1 балл;
- при пользовании услугами, 1 балл.

2) возможность для самостоятельного передвижения, (в сумме 4 балла)
в том числе:
- по территории учреждения, 1 балл;
- при входе и выходе, 1 балл; 
- возможность для отдыха в сидячем положении, 1 балл;

3) наличие доступа к информации,  (в сумме 4 балла)
в том числе:
- информирование о предоставляемых социальных услугах с использованием русского жестового языка (сурдоперевода), 1 балл.
- оснащение знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, ознакомление с их помощь. С надписями, знаками и иной текстовой и графической информацией на территории учреждения (1 балл)

Источник информации: паспорт доступности учреждения от 30.03.2016г.
- плановое значение показателя — 70%;
- фактическое значение показателя — 7/10*100=70%

Выполнение государственного задания по государственной услуге составило —100,1%
Вывод: государственное задание по государственной услуге выполнено 
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